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1. Általános rendelkezések 

1.1. A jelen Általános Szerződési Feltételek (továbbiakban: ÁSZF) a BATUX Kft. (továbbiakban: 

Szolgáltató) által üzemeltetett Fukszvölgy Resort vendégházai (továbbiakban: Vendégház) 

használatára, az ott nyújtott szolgáltatások igénybevételére vonatkozó feltételeket tartalmazzák. 

1.2. Az ÁSZF a Szolgáltató és a Vendég (továbbiakban: Megrendelő) közötti jogviszony alapját 

képezi, amely a szálláshely szolgáltatások megrendelése, használata során jön létre. 

 

2. Szolgáltatások és foglalási feltételek 

2.1. A Fukszvölgy Resort vendégházai szálláshely-szolgáltatásokat nyújtanak, amelyeket előzetes 

foglalás alapján lehet igénybe venni. 

2.2. A foglalás történhet online platformon (www.fukszvolgyresort.hu), telefonon, e-mailen 

(info@fukszvolgyresort.hu) vagy személyesen. 

2.3. A foglalás a Szolgáltató által történő visszaigazolás után válik véglegessé. A visszaigazolás 

tartalmazza a foglalás részleteit, a fizetendő összeget és az esetleges lemondási feltételeket. 

 

3. Árak és fizetési feltételek 

3.1. A szolgáltatások árai a Szolgáltató honlapján vagy egyéb kommunikációs csatornáin kerülnek 

feltüntetésre, és tartalmazzák az általános forgalmi adót (ÁFA). 

3.2. A foglalás véglegesítéséhez a Szolgáltató előleget kérhet, amelynek mértéke a foglalás 

visszaigazolásában kerül meghatározásra. 

3.3. A fizetés történhet készpénzben, bankkártyával, OTP Szépkártyával vagy átutalással. 

 

4. Lemondási és módosítási feltételek 

4.1. A Megrendelő jogosult a foglalását lemondani vagy módosítani az alábbi feltételek szerint: 

• Lemondás díjmentesen a foglalástól számított 48 órán belül. 

• A foglalás időpontjától számított 48 órán túli lemondás esetén a Szolgáltató jogosult a teljes 

ár meghatározott százalékát bánatpénzként megtartani, amelyről a visszaigazolás során 

tájékoztatja a Megrendelőt. 

 

5. Vendégház használata és házirend 

http://www.fukszvolgyresort.hu/
http://www.fukszvolgyresort.hu/


5.1. A Vendégházban való tartózkodás során a Megrendelő köteles betartani a Házirendet, amely a 

helyszínen, valamint a Szolgáltató honlapján elérhető. 

5.2. A Megrendelő teljes felelősséggel tartozik a Vendégházban okozott károkért, beleértve a 

harmadik felek által okozott károkat is, amennyiben azok a Megrendelő meghívására vagy 

közreműködésével keletkeztek. 

 

6. Adatkezelés 

6.1. A Szolgáltató az adatkezelési tevékenységét az Európai Unió Általános Adatvédelmi Rendelete 

(GDPR) alapján végzi. A részletes adatvédelmi tájékoztató a Szolgáltató honlapján érhető el. 

6.2. Fizetési szolgáltató részére történő adattovábbítás: 

A foglalással tudomásul veszem, hogy a BATUX Kft. (7100 Szekszárd, Fuksz völgy 20.) adatkezelő 

által a fukszvolgyresort.hu felhasználói adatbázisában tárolt alábbi személyes adataim átadásra 

kerülnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozó részére. Az adatkezelő által továbbított adatok köre 

az alábbi: név, e-mail cím, lakcím, cég esetén adószám. 

Az adatfeldolgozó által végzett adatfeldolgozási tevékenység jellege és célja a SimplePay 

Adatkezelési tájékoztatóban, az alábbi linken tekinthető meg: 

http://simplepay.hu/vasarlo-aff 

 

 

7. Egyéb rendelkezések 

7.1. A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyv (Ptk.) rendelkezései az 

irányadók. 

7.2. A Szolgáltató jogosult az ÁSZF módosítására, amelyről a Megrendelőket előzetesen 

tájékoztatja. 

 

Kapcsolat: 

• Szolgáltató: BATUX Kft. 

• Cím: 7100 Szekszárd, Fuksz völgy 20. 

• Adószám: 27850743-2-17 

• Weboldal: www.fukszvolgyresort.hu 

• E-mail: info@fukszvolgyresort.hu 

Kelt: Szekszárd, [2024.12.05] 

BATUX Kft. 
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