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1. Altalanos rendelkezések

1.1. A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) a BATUX Kft. (tovabbiakban:
Szolgaltatd) altal iizemeltetett Fukszvolgy Resort vendéghazai (tovabbiakban: Vendéghaz)
haszndlatara, az ott nyujtott szolgaltatasok igénybevételére vonatkozo feltételeket tartalmazzak.
1.2. Az ASZF a Szolgaltaté és a Vendég (tovabbiakban: Megrendeld) kozotti jogviszony alapjat
képezi, amely a szallashely szolgaltatasok megrendelése, hasznalata soran jon létre.

2. Szolgaltatasok és foglalasi feltételek

2.1. A Fukszvolgy Resort vendéghazai szallashely-szolgaltatasokat nyujtanak, amelyeket el6zetes
foglalas alapjan lehet igénybe venni.

2.2. A foglalas torténhet online platformon (www.fukszvolgyresort.hu), telefonon, e-mailen
(info@fukszvolgyresort.hu) vagy személyesen.

2.3. A foglalas a Szolgaltatd altal térténd visszaigazolas utan valik véglegessé. A visszaigazolas
tartalmazza a foglalas részleteit, a fizetend6 6sszeget és az esetleges lemondasi feltételeket.

3. Arak és fizetési feltételek

3.1. A szolgaltatasok darai a Szolgaltato honlapjan vagy egyéb kommunikacids csatorndin keriilnek
feltiintetésre, és tartalmazzak az altalanos forgalmi adét (AFA).

3.2. A foglalas véglegesitéséhez a Szolgaltaté elSleget kérhet, amelynek mértéke a foglalas
visszaigazolasaban keriil meghatarozasra.

3.3. A fizetés torténhet készpénzben, bankkartyaval, OTP Szépkartyaval vagy atutalassal.

4. Lemondasi és mddositasi feltételek
4.1. A Megrendeld jogosult a foglalasat lemondani vagy moédositani az alabbi feltételek szerint:
e Lemondas dijmentesen a foglalastol szamitott 48 ran beliil.

e A foglalas id6pontjatdl szamitott 48 6ran tuli lemondas esetén a Szolgaltaté jogosult a teljes
ar meghatarozott szazalékat banatpénzként megtartani, amelyrdl a visszaigazolas soran
tdjékoztatja a Megrendel6t.

5. Vendéghaz hasznalata és hazirend


http://www.fukszvolgyresort.hu/
http://www.fukszvolgyresort.hu/

5.1. A Vendéghazban valé tartézkodds soran a Megrendel6 kételes betartani a Hazirendet, amely a
helyszinen, valamint a Szolgaltaté honlapjan elérhetd.

5.2. A Megrendeld teljes felel6sséggel tartozik a Vendéghazban okozott karokért, beleértve a
harmadik felek altal okozott karokat is, amennyiben azok a Megrendel6 meghivasara vagy
kozrem(ikodésével keletkeztek.

6. Adatkezelés

6.1. A Szolgaltaté az adatkezelési tevékenységét az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete
(GDPR) alapjan végzi. A részletes adatvédelmi tdjékoztato a Szolgaltaté honlapjan érheté el.

6.2. Fizetési szolgdltato részére térténd adattovabbitas:
A foglalassal tudomasul veszem, hogy a BATUX Kft. (7100 Szekszard, Fuksz volgy 20.) adatkezel6
altal a fukszvolgyresort.hu felhasznaléi adatbazisaban tarolt alabbi személyes adataim atadasra

keriilnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozo részére. Az adatkezel6 altal tovabbitott adatok kore
az alabbi: név, e-mail cim, lakcim, cég esetén addszam.

Az adatfeldolgozo altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay
Adatkezelési tajékoztatéban, az aladbbi linken tekintheté meg:
http://simplepay.hu/vasarlo-aff

7. Egyéb rendelkezések

7.1. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv (Ptk.) rendelkezései az
iranyadok.

7.2. A Szolgaltaté jogosult az ASZF médositasara, amelyrél a MegrendelSket elézetesen
tajékoztatja.

Kapcsolat:
e Szolgaltato: BATUX Kft.
e Cim: 7100 Szekszard, Fuksz volgy 20.
e Addszam: 27850743-2-17

e Weboldal: www.fukszvolgyresort.hu

e E-mail: info@fukszvolgyresort.hu
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